
Hands-on boekje

QUESTI
VOOR OUDERS

dichter bij de klas
dichter bij je kind





Download de Questi app App Store Play Store

Ga naar je mail en open
de mail van Questi en klik
op activeren.

Volg de stappen die gevraagd worden

(Check ook zeker je spam!)

Kijk je kind(eren) na.
Vink het vakje aan bij ‘Ik
aanvaard de
eindgebruikersovereenkomst’
en tik op aanvaarden om naar
het volgende scherm te gaan.

Stel een veilig wachtwoord
in en tik op opslaan om

verder te gaan.

Tip: in deze mail staat ook heel
wat uitleg over hoe de app werkt!



GESPREKKEN EN MEDEDELINGEN

Start gesprekken met de
leerkracht op een
gebruiksvriendelijke manier.

Gebruik emoji’s, voeg bijlagen
toe of verzend snel een foto.

Jij kan zelf een gesprek
opstarten of reageren op een
groepsgesprek van de
leerkracht. Belangrijk detail:
andere ouders zien nooit jouw
antwoord.

De feature ‘automatisch
vertalen’ maakt het mogelijk om
elk bericht in de app te vertalen
naar de zelfgekozen taal in de
app-instellingen.



Dit is een mededeling. Je kan hierop niet reageren.

GESPREKKEN EN MEDEDELINGEN

Groepssymbolen in je gespreksoverzicht

Dit is een groepsgesprek. In dit gesprek zitten
meerdere ontvangers.

Enkel een profielfoto zichtbaar? Dit is een 1-op-1
gesprek met de leerkracht, directie, ... .



Bijlage toevoegen (foto,
document, ...)? Dat kan via het
paperclip-symbool.

EEN GESPREK STARTEN

Druk rechtsboven op het plus-symbool.

Kies bovenaan een titel voor je
gesprek en voeg deelnemers

toe via de knop.

Je kan enkel deelnemers
toevoegen die rechten hebben

op jouw kinddossier. Leerkrachten
uit een andere klas of andere

ouders kan je dus niet kiezen als
gespreksdeelnemer.

Typ je bericht in het gesprek. Zie dit als een whatsapp-gesprek.
Iedere leerkracht of personeelslid kan reageren op jouw bericht.

Via de info-knop rechtsboven kan je de gegevens van het
(groeps)gesprek bekijken. Je kan er ook voor kiezen om wel of
geen meldingen van dit gesprek te ontvangen.



NIEUWSPAGINA

Toffe nieuwtjes vanuit de klas
of school worden gedeeld via
de nieuwspagina.

Elk bericht kan tot wel 50 foto’s
bevatten.

Je kan de nieuwspagina
bekijken per kind of voor al
jouw kinderen tegelijk. Hiervoor
kies je bovenaan je kind of
‘overzicht’.

Je kan de nieuwtjes liken of een
opmerking achterlaten (indien
de school dit instelt).

Je kan elk nieuwtje ook vertalen
naar de zelfgekozen taal.



AGENDA EN RAPPORT

Belangrijke of speciale
klasactiviteiten kan je hier
terugvinden.

Je ziet onmiddellijk per kind de
volgende twee aankomende
activiteiten.

Na doorklikken krijg je een
handig week- of maandoverzicht
en is er extra info zichtbaar.

Je kan elk rapport van de lagere
school bekijken en evoluties
volgen via de groeilijnen.



AGENDA EN RAPPORT

Detail weergave
van een agendapunt.

Volledig rapport in PDF-formaat

Of alle evaluaties bekijken
in groeilijnen

BEVOEGDEN
Bekijk hier welke leerkrachten en

personen toegang hebben tot het
zorgdossier van jouw kind(eren).



OUDERCONTACT

CONTACTMOMENTEN
Hier kan je de aanstaande oudercontacten
raadplegen.

Wanneer ontvang je informatie over het oudercontact?

Je krijgt een melding om 17.00 uur op de avond vóór de inschrijfdatum. In deze melding
staat dat je je de volgende dag vanaf 12.00 uur kunt inschrijven.

Opvoeden doen we samen, daarom vragen we uitdrukkelijk aan de gescheiden ouders om
samen het gesprek te voeren. U kunt samen 1 moment reserveren.

Kies een moment in
de lijst waarop je

het oudercontact
wil reserveren.

Heeft de andere ouder van je kind al een tijdslot gekozen? Dan laat Questi je
weten dat er al een moment vastligt.
>> Je kunt ervoor kiezen om aan hetzelfde oudercontact deel te nemen,
zodat jullie samen aanwezig zijn.



APP INSTELLINGEN

TAAL
Kies de gewenste taal van
de app. Je kan kiezen
tussen Nederlands, Engels
of Frans.

AUTOMATISCH VERTALEN
Kies hier de taal die je wil gebruiken

om teksten automatisch te laten
vertalen in de app.

MIJN GEGEVENS
Pas je gegevens aan en voeg je mooiste profielfoto toe 😉



APP INSTELLINGEN

MELDINGEN
Kies voor welke topics je meldingen

wilt ontvangen op je gsm. 

Om meldingen te kunnen ontvangen
zal je ook via je gsm-instellingen de
Questi app toegang moeten geven

om meldingen weer te geven.

NIET STOREN
Wil je liever op bepaalde momenten geen
meldingen ontvangen? Maak hier een schema op
met de dagen en uren waarop je stilte wenst.









QUESTI
VOOR OUDERS

dichter bij de klas
dichter bij je kind

Al een Questi-account als leerkracht? Of ben je
een Questi-ouder in een andere school? Scan
de QR-code hiernaast en ontdek hoe dit kan.

NOG EXTRA INFO NODIG?

Uitgebreide infovideo van alle mogelijkheden
van de Questi-app.
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